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QUYET D!NH 
Phân cong nhim viii các thành viên Ban CM do Cãi cách hành chInh, 
nâng cao CM so hiu qua quãn trl Va hành chInh cong cap tinh (PAP!) 

tmnh Thai Nguyen giai don 2021 - 2025 

TRIXNG BAN CII! DiO CA! CACH HANH CH!NH, 
NANG CAO CII! sO Hh1U QUA QUAN TR! VA HANH CH!NH CONG 

CAP T!NH (PAP!) T!NH THAI NGUYEN GIA! DON 2021 - 2025 

can ct'Luçt To cht'c chInh quyn djaphiw'ng näm 2015; Lut tha ddi, bó sung 
m5t so diêu cia Luat  TO ch&c C'hInh pht và Lut TO chz'c chInh quyên dja phu'ang 
näm 2019; 

Can ct Nghj quyêt sO 76/NQ-cP ngày 15/7/2021 cia C'hInh phi ban hành 
chu'o'ng trInh tOns the cái cách hành chInh nhà nu'ó'c giai dogn 2021 -  2030, 

Can th Quyet djnh sO 644/QD-UBND ngày 15/3/2021 cña C'hi tjch UBND 
tinh ye vic thành 4p Ban C'hi dgo, TO giap vic Ban hI dgo COi cách hành chInh, 
náng cao Chi so hiu qua quán trj và hành chInh cOng cOp tInh ('PAPI) tinh Thai Nguyen 
giai dogn 2021 -  2025, 

Theo dê nghj cia GiOm dOc SO' N5i vy. 
QUYET DNH: 

Diêu 1. Phân cong nhiêm vi các thành viên Ban Chi do Cãi each hành chInh, 
nâng cao Chi so hiu qua qun tn và hành chfnh Cong tinh PAPI) tinh Thai Nguyen 
giai doan 2021 - 2025 (có phOn cOng nhim vy kern theo). 

Diêu 2. Quyêt djnh nay có hiu 1rc thi hành kê tit ngày k ban hành. 
Diêu 3. Chánh Van phông UBND tinh; Thu truâng các S&, ban, ngành; 

Chü tjch UBND các huyn, thành phô, thj xã và các ông (bâ) thânh viên Ban Chi dto 
Câi cách hành chInh, nâng cao Chi so hiu qua quán trj và hành chInh cong 
cap tinh (PAPI) tinh Thai Nguyen giai don 2021 - 2025 chju trách nhim thi hành 
Quyet djnh  này.I.'-' 
No'i nhçln: 
-NhiiDiu3; 
- TT. Tinh üy; 
-  TT. HDND tinh; 
- Chü tjch và các PCT UBND tinh; 
- Các thânh viên Ban Chi dao cüa tinh; 
- Lãnh dao VP. UBND tinji; 
- Luu: VT, HCC.Chintky' 

P110 CHU TICH UBND T!NII 
Le Quang Tiên 



UBND TINH THAI NGUYEN 
BAN ciii B4O CA! cAcii HANH cHirsn, 
NANG CAO HIIU QUA QUAN TR! 

vA HANH CH!NH CONG CAP TNH 
(PAP!) T!NH THAI NGUYEN 

GIA! DOLLN 2021 - 2025 

CQNG HOA xA HO! CHU NGHIA VIT NAM 
Dc Ip - Ttr do - Hnh phñc 

Thai Nguyen, ngày tháng nám 2021 

PHAN CONG NHIM VJ 
Các thành viên Ban Chi dio Cal each hành chinh, 

nâng cao Chi so hiu qua quail trj Va hành chinh Cong cap tinh (PAPI) 
tinh Thai Nguyen giai dotn 2021 - 2025 

(Ban hành kern theo Quyê't dinh s  W  /QD -B CD, ngàyli /2/2021 cña 
Trithng Ban ChI dgo Cái cách hành chInh, nâng cao Chi so hiçu qua quán trj 
và hành chinh cOng cap tinh (PAPI) tinh Thai Nguyen giai dogn 2 021-2025) 

I. NGUYEN TAC PHAN CONG 

1. Ban Chi dao  lam vic theo nguyen tc tp trung dan chü, phéd hqp chtt 
chë, thong nht trong chi dio, diu hành và trao di thông tin giãi quyt cong vic 

theo chüc näng, nhim vi, quyn htn cüa các co quan thành viên duçc pháp 1ut 

quy djnh và d cao trách nbim nguñ dung du, phát buy trI tu tp th cüa các 
thành viên. 

2. Theo chüc näng, nhim vii cña ngành phân cong rô nhim viii cüa tüng 
Tbành viên Ban Chi dao. 

3. Thành viên Ban Chi do lam viêc theo ch do kiêm nhiêm; có trách nhiêm 

tham gia dy dü các boat dng cüa Ban Chi do, thirc hin và chju trách nhim 
trithc Truâng Ban Chi dao  v nhcrng nhim vii duçc phân cOng. 

II. PHAN CONG NHIM \TV 

1. Nhim vii chung 

a) Chju trách nhim truôc Ban Chi dao,  Trithng Ban Chi dao  v kt qua 

tbirc hin các nhim vii dugc phân cong. 

b) Tham di,r dy dü các cuc b9p cüa Ban Chi dao,  chun bj kin dóng gop 

v các vn d thuc ni dung cbucrng trInb cong tác cüa Ban Chi dao. 

c) D xut, kin nghj vâi Ban Chi dao  các cbü truo'ng, giãi pháp, c ch, 

cbInh sách d dy math triM khai th?c hin nhim vi cái each hành cbInh, nâng cao 
Chi s hiu qua quãn trj và hành chInh cong theo k hoach,  chrnmg trmnh cüa 

UBND tinh di vói các lTnh virc thuc phm vi quân 1 nhà nuâc cüa ngành. 
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d) Chi dao  trin khai th?c hin các nhim viii, giâi pháp thm dy mtnh 

câi each hành chInh, nâng cao hiu qua quãn trj hành chInh cong tti co quan, 

don vj, dja phuong. Tp trung các giãi pháp thm thirc hin có hiu qua nhim vii 
UBND tinh, Chü tjch UBND tinh giab thuc linh vçrc, ngành quàn 1 dam bâo 

ding tin d, thñ gian theo quy djnh. 

d) Phi hcip vói UBND, Chü tjch UBND cp huyn tang cuông thanh tra, 

kim tra thicc thi nhim vi, cong vii cña can b, cong chüc, viên chüc trong 

ngành, xü l nghiêm nhüng tnthng hçip giâi quy& thu tçic hành chInh (TTHC) gay 

phiM ha, nhüng nhiu, giài quyt qua hn thyi gian quy djnh, tp trung vào nhtmg 

triic ni dung, nhim vii có lien quan trrc tip dn Chi s hiu qua qua trj và 

hành chInh cong. 

e) Rà soát, tham muu UBND tinh thrc hin phân cp theo quy djnh cüa 

ChInh phü di vôi ni dung thuc thm quyn cüa ngành, linh vrc phi trách. 

g) Tang cuè'ng cung cp hiu qua các djch vii cong trirc tuyn müc d 3, 

müc d 4, nht là thu tiic v các linh virc cp phép xây dirng, giy chcrng nhn 

quyn si:r diing dt dam bào mitc tiêu tai  Nghj quyt s 01/NQ-TU ngày 

3 1/12/2020 cUa Ban Chp hành Dâng b tinh v Chuong trInh chuyn di s 

tinh Thai Nguyen giai doin 2021 - 2025, djnh hthng dn nam 2030. 

h) K các van bàn theo nhim vii duçc phân cong và thirc hin các nhim vii 

khàc do Truâng Ban phân cOng. 

2. Nhim vu cu th 

2.1. Truong Ban Chi dio - Phó Chü tch UBND tinh 

a) Phii tràch chung và chju trách nhim truâc UBND tinh, Chñ tjch 

UBND tinh ye thrc hin nhim vi duqc giao. 

b) Lãnh dto, diu hành hoat dng cüa Ban Chi dto; phân cong nhim vi 

ci th cho ti'xng thành viên; triu tap,  chü trI cac cuc h9p djnh kS'  và dt xut 

cüa Ban Chi dao. 

c) Quyt djnh nhrng vn d dt xut thuc chüc näng, nhim vi, quyn han 

cña Ban Chi dao  và thông báo 'a  các thành viên Ban Chi do bang hInh thüc 

phñ hçip. 

d) Trong trumg hçip cn thit üy quyn cho Phó Tru&ng ban giài quyt 

cong vic thuc th.m quyn cüa mInh. 

d) K van bàn bào cào Tinh ñy, HDND tinh và các co quan Trung uang 

theo quy djnh. 
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2.2. Phó Tru'o'ng ban, thtrô'ng trirc Ban Chi dto - Giám ttc S& Ni vii 

a) Giip Tru&ng Ban Chi dto trirc tip diu phi các hoat dng cüa Ban 
Chi dao;  thay mt Truâng Ban Chi dio chü trI và diu phi hott dng chung 
cüa Ban Chi dto khi Truâng ban vng mtt hoic duqc üy quyn; chü trI các 

cuc h9p cüa Ban Chi dio theo sr üy quyn cüa Trithng Ban Chi dto. 

b) Dugc quyn k các van b báo cáo UBND tinh, ChU tjch UBNID tinh và 
các van bàn hithng dn v chuyên môn, nghip vii theo quy djnh; lam du mi 

duy trI lien h gifla các thành viên Ban Chi dto; chü trI các cuc kim tra, lam 

vic vâi các ngành, các dja phucmg v t chüc thirc hin chuang trInh, k hotch 

cong tác khi duçc üy quyn. 

c) Chü trI tham mu'u các giãi pháp, bin pháp nâng cao Chi s câi cách 

hánh chInh: Cong tác chi do, diu hành, câi each t chüc b may hánh chInh 
nhà nithc, câi each ch d Cong v1i và Chi s hiu qua quân trj và hành chInh 
cong thuc chüc náng, nhim vi cüa ngành. 

d) Chü trI phi hçip vii Ban Dan 4n Tinh üy, Uy ban MTTQ Vit Nam 

tinh Thai Nguyen, các co quail, dan vj lien quan nghiên ciru xây drng các giãi pháp 

nhm nâng cao Chi s hiu qua quail trj và hánh chInh cong triic ni dung v 

tham gia cüa nguôi dan & cp Ca s&. 

2.3. Phó trtro'ng Ban clii thto - Chü t1ch Uy ban MTTQ Vit Nam tinh 
Thai Nguyen 

a) Chü trI phi hçp vol Thanh tra tinh, SO K hoch và Du tu trin khai 

thirc hin các giài pháp thm nâng cao hoat dng cüa các Ban Thanh tra nhân dan, 

Ban Giám sat du tu cüa cong dng; nghiên cüu xây dirng các giãi pháp nhtm 
nâng cao Chi s hiu qua quán trj và hành chInh cOng triic ni dung v trách thim 

giái trInh vOi ngu&i dan. 

b) Lam du mi t chi'rc tp hun, bM duOng cho can b, cong chüc lam 

cong tác mt trn các cp v ni dung Chi s hiu qua quail trj và hanh chInh cong. 

c) Phi hçp vOl các don vj lien quan t chüc giám sat vic thirc hin 

nhim vçi cãi each hành chInh, nâng cao Chi s hiu qua quàn trj và hành chInh cong 

tti các co quail, dan vj, dja phuang trong tinh. 

2.4. Giám dôc S& Tu' pháp, thành viên Ban Clii thio 

Chü trI tham muu trin khai thrc hin câi cách th ch; các bin pháp 
tuyên truyn, ph bin giáo dc pháp lut ti cong dng dan cu bang các hInh 
thüc thIch hqp, dam bâo ngn gçn, d hiu, dam bâo nguYi dan duqc tiêp cn 

thông tin. 
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2.5. Chánh Van phông UBND tinh, thành viên Ban CM do 

a) Chü tn tham mmi trin khai thuc hiên cal cách TTHC và thuc hiên c ch 
mt cira, mt cüa lien thông trong giâi quyt TTHC trên dja bàn tinh. 

b) Chi dio Trung tam Thông tin tinh Thai Nguyen nâng cao cht krçmg 

hott dng cüa Cng Thông tin din tir cüa tinh, tuyên truyn v câi each 
hành chInh, hiu qua quãn trj và hành chInh cong. 

c) Thông báo k& lun, chi do cña Truâng Ban Chi do, Chñ tjch UBND tinh. 

2.6. Giám dc S& Tài chInh, thành viên Ban Clii dio 

a) Chü trI, phi hp vói các cci quan, dan vj, dja phuong tham miru trin 

khai thirc hin câi each tài chInh công, giài pháp nâng cao Chi s câi cách hành 
chInh thuc chüc näng, nhim vi cüa ngành. 

b) Huâng dan, don dc UBND cp huyn chi dto UBNID cp xã thirc hin 

cong khai, niêm yt dy dü, dung quy djnh vic thu, chi ngân sách trên dja bàn 
theo quy djnh. 

c) Trên ca si dix toán kinh phi hott dng cüa Ban chi do, phii hqp vci 

Sâ K hoich và Du tu trinh cp có thrn quyn b trI ngun kinh phi thirc hin 
theo quy djnh. 

2.7. Giám dc S& Thông tin và Truyn thông, thành viên Ban CM do 

a) Chñ trI tham mu'u trin khai thçrc hin xây dmg và trin khai ChInh quyn 

din tir, chucing trinh chuyn di s theo chi dto cüa ChInh phü và cüa tinh; 
trin khai nhim vii xây dmg và phát trin ChInh quyn din tü; tang cutYng 
quãn 1 Cng thông tin din tü cUa tinh, Trang thông tin din tü các Ca quan, 

dan vj, dja phucmg. Kim tra, don dc, huàng dn các dun vi, dja phuang quàn 1, 

khai thác sü diing các Trang thông tin din tü dáp üng yêu cu khai thác cüa các 

th chirc, cá nhan và cung cp djch vii cong tnirc tuyn müc d 3 và 4 dam bão 

dung quy djnh, hiu qua. 

b) Djnh hthng các ca quan thông tin truyn thông tuyên truyn sâu nng 

lam ni bt kt qua thirc hin câi cách hành chinh, Chi s cãi cách hành chInh, 

Chi s hiu qua quan trj và hânh chInh cong tinh Thai Nguyen. 

2.8. Giám dc S& Khoa h9c Va Cong ngh, thành viên Ban Clii do 

Chü tnI tham muu t chüc thçrc hin vic áp diing H thng quán l chit luqng 
theo Tiêu chun quc gia TCVN ISO 9001 vào hott dng cüa các ca quan, t chüc 
thuc h thng hành chInh nba nuOc, m rng phtm vi áp diing dn các don vj 
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cung cp djch vi cong (beth vin, tmèng h9c, hott dng Cong chüng...), tang cuô'ng 
áp diing ISO din tCr gn vi vic xây drng chinh quyn din tà và chuyn di s& 

2.9. Giám dc Cong an tinh, thành viên Ban Chi dio 

Nâng cao chit krçing Cong tác câi each hành chInh, cht krçing giâi quyt 
thu tiie hành ehInh thuc thm quyn cüa ngành và giâi pháp dam bâo an ninh, 
trât tu trên dia bàn tinh. 

2.10. Giám dc S& Kê hoich và Dan tir, thành viên Ban Chi dio 

a) Chü trI tham muu ni dung các tiêu chI, tiêu chI thành phn chi s 
CCHC cüa ngành duçic giao quãn 1; thammuu cn d&, phân b ngun vn du tu và 
huy dng các ngun vn hqp pháp khác cho thirc hin Chuang trInh, K hoach, d 
an cüa UBND tinh; phi h9p vói Si Tài chinh hang näm tham muu can di, b trI 
kinh phi du tu xây dirng tri si lam vic co quan hành chInh các cp, dtc bit 
tr,i sâ lam vic TiTy ban nhân dan cp xã, tri sâ phông lam vic mt cüa các cp. 

b) Tham mixu t chüc dánh giá tInh hInh hoat dng cüa Ban Giám sat du tu 
cüa cong dng; phi hçip vôi Thuè'ng trirc TiJy ban Mat trn T quc tinh nâng cao 
cht luçmg hott dng cüa Ban Giám sat du tu cüa cong dng. 

2.11. Giám dôc S& Tài nguyen và Môi trtrô'ng, thành viên Ban Chi do 

a Chju trách nhim chi dao  cong khai, minh bach  và hoàn thin vic kim tra 
quy trmnh thu hi dt, bi thuing giâi phóng mt bang, xây drng quy hoach, k hoach 
sü diing dt hang nàm và 05 nàm dung quy djnh pháp 1ut. Rà soat, dan giãn hoa 
các TTHC v lTnh vrc dt dai; tang cithng ung diing cong ngh thông tin trong 
linh vrc quàn 1 tài nguyen và môi trithng. 

b) Thirc hin cac hoat dng quan trc, kim kê khI thai, kim soat mOi tnrô'ng 
khOng khI trên dja bàn tinh, nht là tai  cac do thj và cac khu cong nghip; do luô'ng 
cac ngun khI thai tai  cac khu cong nghip 1in và các nhà may thai ra. Trin khai 
càc bin phap quãn l, bão v ngun nuâc di vâi sOng, sui, kênh muang, h nuôc 
trên dja bàn tinh. Tng hçp, bao cáo ci th các vn d tn tai  và chi rO a tmg 
dja bàn, tham muu bin phap chi dao,  giãi quyt ci th. 

2.12. Chánh Thanh tra tinh, thành viên Ban Chi dio 

a) Tng cuô'ng giãi pháp kim soat, phông, chng tham nhung trên dja bàn tinh. 
Tp trung thanh tra, kim tra vic thu, chi ngân sách nba nuac; vic giâi quy& 
TTHC và cung cap các djch vi y tê, giáo diic cong lap. 

b) Huâng dn UBND cp huyn, cp xã tuyên truyn sâu, rng Lut 
Phông, chng tham nhung tâi mçi tng lap nhân dan, hoat dng cüa Ban 
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Thanh tra nhân dan, dc bit di vói cp xâ. Dánh giá và có giài pháp nâng 

cao hiu qua hoat dng cüa Ban Thanh tra nhân dan nhm tang cuông Co ch 
giám sat cüa ngithi dan. 

c) Tuyên truyn, ph bin pháp 1ut v phông, chng tham nhflng cho di ngü 

can b, cong chüc, viên chüc và nhân dan. Tham mu'u UBND tinh chi do các 

ngành, các cp tang ci.thng giâi quy& khiu nai,  t cáo theo quy djnh, tüng bithc 
giâi quyt và han  ch tInh trng khiu nui, t cáo kéo dài, dc bit là khiu nai 

vu9't cap. 

2.13. Giám dc S& Giáo diic và Dào to, thành viên Ban Chi thto 

a) Thirc hin dng b các giài pháp hihi hiu nhm nâng cao cht 1uçiig 

giáo dçic và dào tao,  trInh d giáo viên, tham muu ixu tiên các ngun lrc du tu 

cor sâ ha tng cho các xã, thj trn min nüi, vñng cao, vüng khó khàn (ló'p  hçc 

kiên c, nba v sinh, rnthc sach  hçTp v sinh...) dam bão cho tré em trong d tuôi 

di h9c dugc dn truông. 

b) Quàn 1 chit ch vic day them, h9c them trên dja bàn tinh, vic thu, 

chi các khoán dóng gop cüa các trumg, tang cuèng sr cong khai, minh bach, 

gitl mi lien h thuông xuyên, mt thit gifla giáo viên và phçi huynh h9c sinh, 

tao sir cong bang trong giáo dic. 

c) T chüc khào sat mirc d hài lông cüa ngithi dan v cht luqng djch vii 

giáo diic cong ltp. 

2.14. Giám doe S& Y t, thành viên Ban ChI dio 

a) Thirc hin các giãi pháp nâng cao y düc, thai d phiic viii; tang cuO'ng 

kim tra, kjp thôi phát hin, chn chinh biu hin nhüng nhiu, thiu trách nhim 

i bh than và than than trong qua trIth diu trj, dc bi@ di vói các dM tuvng 

chIth sách, có the báo him y t, khám, chCa bnh min phi. 

b) Tham mini tfing bithc du tu co sâ ha tng nang cao chit luqng khám, 

chta bnh tai CC co s& y t cong 1p tuyn huyn; tang cuOng cOng tác thanh 

tra, kim tra vic chp hành k 1ut, quy trInh khám - chtra bnh. 

c) T chirc khâo sat müc d hài lông cüa nguôi dan v cht lucing djch vii 

y tê cong. 

2.15. Giám dc S& Xây dirng, thành viên Ban CM do 

a) Rà soát, don giân hoá các TTHC v cp phép xây dirng, kim tra 

thuô'ng xuyên vic thirc hin các quy hoach xay dmg, cp phép xay dçrng, dam bào 
vic 1p và phê duyt quy hoach, quàn l quy hoach, xay dirng mài trên dja bàn tith. 
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b) Tham mru cho UBND tinh di mdii Co ch quail 1, du tu Co sâ ht tang 
m& rng h thng cung cp rnthc sach  sinh hott & do thj cho ngu&i dan. Cung üng 
djch vii thu gom rác thai dam bào yêu cu v sinh môi tru&ng. 

2.16. Giám dc S& Lao dng Thu'o'ng binh và Xã hi, thành viên Ban 
ChIdso 

Hu&ng dan, kim tra, dOn dc UBND cp huyn chi dto UBND cp xa, 

các xóm, t dan ph thirc hin nghiêm the quy trInh bInh xét h nghèo, dam bâo 

dung di tuçmg; thirc hin cOng khai, minh btch các ch d chInh sách di vâi 
h nghèo. 

2.17. Giám thc S& Nông nghip Va Phát trin Nông thôn, thành viên 
Ban Chi dao 

Chü trI tham mu'u giài pháp cài thin cht luçmg cung cp nuâc sach  theo 
Chuo'ng trInh mic tiêu quc gia xây dirng nông thôn m&i. 

2.18. Phó Tru'&ng Ban Dan vn Tinh üy, thành viên Ban ChI dto 

Nghiên cüu, d xut trin khai thrc hin các nhim vi, giâi pháp nâng cao 

cht luvng, hiu qua thirc hin Quy ch thirc hin dan chü & xã, phu&ng, thj trn 
trén dja bàn tinh. 

2.19. Phó Tru'o'ng Ban Ni chInh Tinh üy, thành viên Ban CM do 

Trin khai thrc hin cãi each tu pháp, chi do thirc hin có hiu qua 

cong tác phông, ching tham nhflng trong h thng chInh trj. 

2.20. Giám doe Dài Phát thanh - Truyên hlnh tinh, Tong Biên tp Báo 
Thai Nguyen, thành viên Ban CM do 

Thirc hin cOng tác tuyên truyn cai each hành chinh, thu tiic hành chInh, 

Chi s hiu qua quan trj và hành chInh cOng cp tinh; xây dçrng chuyên miic, 

chuyên trang v cai cách hành chInh d tuyên truyn và phân hi kin cüa 

ngithi dan, doanh nghip, các co quan t chüc v cài each hành chInh. 

2.21. Phó Giám dc S& Ni vii, Thành viên Ban chi dio 

a) Tham mmi giüp Phó Tru&ng Ban thumg trirc Ban Chi dto, Giám dc 

S& Ni vii t chüc thirc hin các nhim vii thuc chüc näng, nhim vi,i cüa 

ngành. Tng hçp, dOn dc, huàng dn các co quan, don vj, dja phucing triM khai 

th?c hin Cal each hành chInh, nâng cao Chi s hiu qua quàn trj và hành ChInh 
cong theo chuong trInh, k hoach cüa tinh. 

b) Lam T tru&ng T giüp vic Ban chi do. 
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2.22. Chü tich  UBND cp huyn, thành viên Ban CM do 

a) Trin khai th%rc hin Chuang trmnh, K hotch, nhim vil, giái pháp thirc hin 
cài cách hành chInh, chi s hiu qua quãn trj và hành chInh cong trên dja bàn theo clii 
do cüa Co quan có thrn quyn. 

b) Thirc hin, chi dto UBND cp xã thrc hin các giãi pháp nhm t5ng cuô'ng 
tuyên truyn, ph bin giáo dic pháp 1ut dy dü sâu rng ni dung cài each 
hành chInh, tiêu chi Chi s hiu qua quán trj và hành chInh công; tang cuô'ng chi 
dio, kim tra, giám sat vic thi hành Pháp 1nh thirc hin dan chü a xã, phuè'ng, 
thj trn, trong do quan tam Cong khai, minh bach v: danh sách h nghèo; các 
khoàn thu, clii ngân sách cña cp xã; các khoân dóng gop tr nguyen;  quy hotch, k 
hotch phát trin kinh t - xã hi; quy hoch sü diing dt và cong tác bM thung, 
giãi phóng mt bng, thu hi dt. 

c) Nâng cao trách nhim giãi trInh cüa chInh quyn di vói nguM dan, 
nht là chInh quyn Co s; thirc hin nghiêm vic tip cOng dan theo quy djnh; 
tp trung giãi quyt khiu nti, t cáo cüa Cong dan; nâng cao hiu qua hott dng 
cüa Ban Thanh tra nhân dan, Ban Giám sat du tu cong dng và hott dng cüa 
Truâng xóm, T tnrang t dan ph& Tang cuO'ng kim tra, giám sat can b, cong chüc 
cp huyn, cp xä trong giài quyt TTHC và xü 1 nghiêm nhUng truO'ng hçip d 
nguOi dan phài di 1i nhiu lan, gay nhflng nhiu, phin ha, giái quyt h so qua han. 

d) Th?c hin và Chi dio UBND cap xâ thixc hin cOng khai day dü, dLing 
quy djnh TTHC thuc tham quyn giâi quyt tti noi trçrc tip giài quy& TTHC 
cña co quan, don vj. Chü tr9ng các TTHC lien quan dn vic: cap giay phép xây dirng, 
cap giay chüng nhtn quyn sü diing dat và linh VrC h tjch, chüng thrc. B trI 
can b, cong chüc có näng 1irc, pham chat dto due d tip nhn, giài quyt h so 
TTHC phic vii cá nhân, t chüc gop phan nâng cao hiu qua hoat dng cüa B 

phn mt cüa. 

d) Nâng cao chat luçmg cung img djch v cOng, gop phan cài thin dcii sng 
cüa nhân dan di vâi eác linh VIrC y t, giáo diic, nithc sch, v sinh mOi truO'ng 
và an ninh, trt tir trên dja bàn. 

e) T chüc th?c hin các bin pháp, giài pháp tang cithng cOng tác thanh tra, 
kim tra, kim soát, phông, chng tham nhiing, ngn chn kjp thM hin tuçYng tiêu ciTC 
cüa can b, cOng chüc, viên ehüc; tp trung thanh tra, kim tra, giám sat vic thu, 
chi ngân sách nhà nu&e, trong giãi quy& TTHC. Th?c hin tuyên truyên Sâu, rng 
Lut Phông, chng tham nhüng, dc bit di vói cap xã tOi mi tang la than dan. 
Tang cuOng giài quyêt khiéu ni, t cáo theo quy djth, timg buóc giái quyêt và 

htn ch tInh trtng khiu nai,  t cáo kéo dài, dc bit là khiêu nti vuçit cap. 
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g) PhM hçip vth các ngành lien quan rà soát, xác djnh các dim "nóng" v 
môi trueing trén dja bàn, các vn d tn tai  v môi trrning & 11mg dja bàn, d xut, 
kin nghj các bin pháp giài quyt d,i v&i tfxng vn d. Tang cithng cci s& 4t 

chit, ha tang k thut, phuong tin, thi& bj phiic vii cong tác thu gom, xü l rác 

thai sinh hoat trong các khu dan cu dam bâo hqp v sinh. Tang cung theo dôi, 
giám sat các hoat dng xà thai cüa các doanh nghip, các dir an xây dirng ha tang 

khu dan cu, do thj trên dja bàn d kjp thè'i phát hin và xir l vi phm v môi tnrmg 

theo thm quyn; báo cáo kin nghj cci quan chirc nng giài quyt di v&i các vi phm 
vuçit thm quyên. 

III. TO CH11t THVt HIN 

1. Ban Chi dao  h9p djnh ki 06 tháng mt ln d dánh giá tInh hInh, kt qua 
thirc hiên nhim vçi chi dao,  diu hành cüa các thành viên Ban Chi dao  và xác djnh 
chuo'ng trInh, k hoach cong tác cho thi gian tip theo. 

2. Khi có yêu cu hoc khi cn chi dao  theo 11mg chuyên d, Tru&ng Ban 
Chi dao  quyt djnh h9p toàn th Ban Chi dao  hoc h9p vói mt s thành viên Ban 
Chi dao.  ThrOng ban Chi do quyt djnh vic mO'i dai biu không thuc Ban Chi dao tham 

dir các cuc h9p cüa Ban Chi dao. 

3. Kt 1un cüa Tru&ng Ban Chi dao  hoc Phó Tru&ng Ban Chi dao  duçic 
th hin bang van bàn. 

4. TruOng hçip thành viên Ban Chi dao  di Cong tác, h9c ttp hotc vi l do 
khác khOng th thirc hin nhim vii cüa thành viên Ban Chi dao  tIr 06 tháng tr& 
len hotc có sir thay di v nhân sir thI cci quan chü quãn phãi có van bàn báo cáo 

Tru&ng Ban Chi dao. 

5. Các thành viên Ban Chi dao  có trách nhim djnh k' (6 tháng/ln) báo cáo 
tInh hInh trin khai nhim vi theo linh virc duqc phân cong. 

6. Vic süa di, b sung vic phân cong nhim vii Thành viên Ban Chi dao 

nay do Tnr&ng ban Chi dao  xem xét, quyt djnh trên cci s& d nghj cüa cci quan 

ThuOng trçrc và các thành viên Ban Chi dao./. 
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